
Формуй довідки про реєстрацію місця проживання та про склад сімɭ онлайн

телефонуй на номер 
гарячої лінії 0800-304-304

замов послугу на веб-сайті 
«Портал електронних сервісів
міста Харкова» – «актуалізація 
даних в реєстрі територіальної 
громади м. Харків»

За телефоном 0800-304-304 ти зможешь отримати інструкцію формування довідки онлайн

За номером сформованої довідки ти можешь роздрукувати Ǒ у співробітника органу, який Ǒ вимагає.
Всі сформовані довідки зберігаються в полі «Мої замовлення»

Портал 
електронних
сервісів міста
Харкова 
e-kharkiv.org

«Авторизація»:
натисни IDGOV
та обери спосіб
→ кваліфікований 
   цифровий підпис

→ дані твого 
     банку (BankID)

→ дані твого оператора
   мобільного зв’язку
   (Mobile ID)

«Послуга». Обери:
→ довідка 
   про реєстрацію 
    місця проживання

→ довідка про зареєстрованих 
   у житловому приміщенні 
     осіб (довідка про склад сімɭ)

→ замовлення законним 
   представником дитини 
   довідки про реєстрацію 
   місця проживання особи

Внести дані 
в обов’язкові
поля 

Сформувати 
довідку

Довідка формується 
безкоштовно!

Якщо в сформованій довідці 
є розбіжності з документами


